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[bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
本文件由新疆生产建设兵团养老行业协会提出。
本文件由新疆生产建设兵团民政局归口。
[bookmark: _GoBack]本文件起草单位：第六师五家渠市吾家乐宝养老总院、新疆天颐友泰养老产业有限公司、乌鲁木齐市检验检测中心、新疆银龄大家庭养老服务有限公司、新疆生产建设兵团养老行业协会、新疆简正智信标准化服务事务所（有限公司）。
本标准主要起草人：王俊、王辉、阳芳、徐丹、黄联江、刘超、吴颖、孔令媛、牛黎、汪晗。
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[bookmark: BookMark4]

养老机构适老化设施配置等级评定规范
[bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc97191423][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc24884218]
1范围
[bookmark: _Hlk123726743][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Hlk123734373]本文件规定了新疆生产建设兵团所属养老机构适老化设施配置等级评定的术语与定义、基本要求、等级评定、评定管理和等级管理。
[bookmark: _Hlk123726772]本文件适用于新疆生产建设兵团所属养老机构适老化设施配置等级的评定。
[bookmark: _Toc97191424][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26718931]2规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 10001.1 标志用公共信息图形符号 第1部分：通用符号
GB/T 10001.4  标志用公共信息图形符号 第4部分：运动健身符号
GB/T 10001.6  标志用公共信息图形符号 第6部分：医疗保健符号
GB/T 10001.9  标志用公共信息图形符号 第9部分：无障碍设施符号
GB 50037    建筑地面设计规范
GB/T 50340  老年人居住建筑设计标准
GB 50209-2010  建筑地面工程施工质量验收规范
GB 50763  无障碍设计规范
JGJ/T 484  养老服务智能化系统技术标准 
JGJ/T 331  建筑地面工程防滑技术规程
JGJ 450  老年人照料设施建筑设计标准
[bookmark: _Hlk123726841]MZ/T 032  养老机构安全管理
DB65/XXXX-2023 养老机构适老化设施设备配置指南
[bookmark: _Toc97191425]3术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Hlk123726925]3.1等级 rank
在综合考察养老机构的生活区域、公共区域、医疗保健的适老化设施配置和适老化服务的基础上所作的分级。
3.2活动场所 activity area
为满足老年人文化娱乐、健身活动需求而设置的室内和室外区域。
3.3责任事故 liability accident
在养老机构的设施、场地内,因管理失职或操作不当.导致严重人身伤害及财产损失的事故。
注：包括但不限于侮辱、虐待、走失、食物中毒、火灾。
3.4委托服务 authorized service
受老年人及相关第三方办理托付事项的活动。
3.5康复服务 rehabilitation service
采用科学方法、设施和设备，消除或减轻老年人身心、社会功能障碍，达到和保持老年人生理、智力、精神和社会功能的活动。
4基本要求
[bookmark: _Hlk123727123]4.1养老机构应具备以下有效资质证明：
a） 具有《营业执照》或《事业单位法人证书》或《民办非企业单位登记证书》；
b） 具有消防安全合格证明；
c） 养老机构内设的餐饮服务机构具有食品经营许可证；
d） 养老机构内设的医疗机构具有医疗机构执业许可证或医疗机构执业备案证明；
e） 养老机构使用的特种设备，具有特种设备使用登记证；
f）养老机构提供其他须经许可的服务，具有相应资质。
4.2养老机构工作人员应具备相应要求或资质：
a）养老机构院长、副院长具有初中及以上文化程度；
b）养老护理员经岗前培训合格后上岗；
c）医生持有医师资格证书和医师执业证书，护士持有护士执业证书，特种设备管理人员具备相应上岗资质；
d）其他专业技术人员持有与岗位相适应的专业资格证书或执业证书；
e）所有提供生活照料、膳食、医疗护理服务的工作人员均持有健康证明。
[bookmark: _Hlk123734812][bookmark: _Hlk123727795]4.3养老机构应配备满足DB65/XXXX-XXXX 养老机构适老化设施设备配置指南要求的适老化设施设备。
4.4委托服务项目协议及被委托机构的服务资质证明应建档保存。
[bookmark: _Hlk123728053][bookmark: _Hlk123734771]4.5养老机构应建立适老化设施设备建设、扩建、改建项目技术档案。
5等级评定
[bookmark: _Hlk123728205]5.1评定原则
——全面客观：全面客观评价养老机构在适老化设施建设和服务方面的水平。
——适老为重：以适老化设施设备配置为重点考核评分。
——注重实效：以适老化设施设备配置实效性为评价的基础。
——独立公正：开展独立公正的评价。
5.2评定方法
[bookmark: _Hlk123724169][bookmark: _Hlk123734890]评审专家组依据DB65/XXXX-XXXX的要求和养老机构递交的评审材料进行材料审核和现场评定。
[bookmark: _Hlk123730632]5.3 评分项
5.3.1 等级评定总分为1000分，包括“一般要求”220分，“设施设备”650分（其中“生活区域”320分、“公共区域”220分、“医疗保健”110分），“设施设备维护”130分，评定内容与分值见附录A。
[bookmark: _Hlk123724399]5.3.2 评分表中标记“*”号为重点项目，未标记的为一般项目。
[bookmark: _Hlk123735108]5.4 分值确定原则
[bookmark: _Hlk123730703][bookmark: _Hlk123731027]5.4.1等级评定得分不低于450分，且标记“*”号重点项目每一分项得分不低于该项总分80%的，一般项目每一分项得分不低于该项总分60%为一级适老化养老机构。
5.4.2 等级评定得分不低于650分，且标记“*”号重点项目每一分项得分不低于该项总分85%的，一般项目每一分项得分不低于该项总分80%为二级适老化养老机构。
5.4.3 等级评定得分不低于850分，且标记“*”号重点项目每一分项得分不低于该项总分90%的，一般项目每一分项得分不低于该项总分90%为三级适老化养老机构。 
5.5评定人员
5.5.1熟悉有关法律和政策,熟悉养老服务工作.并从事养老服务、管理5年以上。
5.5.2 具有维护评定工作客观、公平、公正的职业道徳与操守。
5.5.3 参与等级评定工作之前应向有关方面申明利益相关性。
[bookmark: _Hlk123729129]6评定管理
[bookmark: _Hlk143631266][bookmark: _Hlk123731999][bookmark: _Hlk123731750][bookmark: _Hlk123735514][bookmark: _Hlk123732045]6.1新疆生产建设兵团养老行业协会负责养老机构适老化设施配置等级评定工作。
[bookmark: _Hlk123731448]6.2新疆生产建设兵团养老行业协会秘书处负责受理养老机构的申请并组织实施。
6.3养老机构自愿申请适老化设施配置等级评定。
6.4评定工作由 5名～7 名相关行业专家组成工作组。
6.5专家评定组进行资料审核和现场评审并出具评定报告。
[bookmark: _Hlk123732104]6.6新疆生产建设兵团养老行业协会定期向社会公布养老机构适老化设施配置等级评定结果。
6.7养老机构满意度调查依据 MZ/T 133 的要求进行测评。
7等级管理
[bookmark: _Hlk123731325][bookmark: _Hlk123735674]7.1等级评定有效期为3年。
[bookmark: _Hlk123732589][bookmark: _Hlk123732419]7.2养老机构适老化设施配置等级评定申请更高等级时，需在评定低一级等级满1年后，方可提出申请。
[bookmark: _Hlk123732765][bookmark: _Hlk123732913][bookmark: _Hlk123732652]7.3新疆生产建设兵团养老行业协会通过适老化设施配置等级评定的养老机构应发证书和牌匾。
7.4养老机构可在单位显著位置张贴和悬挂发证书和牌匾
7.5养老机构在证书有效截止日期前三个月内向新疆生产建设兵团养老行业协会申请复审，预期不提出复审的证书自动废止。
[bookmark: _Hlk123733424]7.6证书的有效范围仅限养老机构通过适老化设施配置等级现场评定的区域，新建、改建、扩建或承包的其它养老机构应重新提出申请。
7.7养老机构三年内发生重大责任事故或社会负面影响大的事件不得申报适老化设施配置等级评定。
7.8已评级的养老机构发生重大责任事故或严重失信行为，取消等级资格。
[bookmark: BookMark5]


（规范性）
养老机构适老化设施配置等级评分表
	养老机构适老化设施配置等级评分标准及说明

	一、评分标准
养老机构适老化设施配置等级评定总分为1000分，包括“一般要求”220分，“设施设备”650分（其中“生活区域”320分、“公共区域”220分、“医疗保健”110分）， “设施设备维护”130分。
1、基本分达到450分以上，且标记“*”号重点项目每一分项得分不低于该项总分80%的，一般项目每一分项得分不低于该项总分60%的可评为养老机构适老化设施配置一级养老企业；
2、基本分达到650分以上，且标记“*”号重点项目每一分项得分不低于该项总分85%的，一般项目每一分项得分不低于该项总分80%为养老机构适老化设施配置二级养老企业；
3、基本分达到850分以上，且标记“*”号重点项目每一分项得分不低于该项总分90%的，一般项目每一分项得分不低于该项总分90%为养老机构适老化设施配置三级养老企业。 
二、说明
1、本评分标准为通用要求，不同企业因服务产品类型和生产经营的特点，某些项目确无需要，经相关评定部门界定可不扣分，按满分计算。企业应有的评价项目而未满足，则该项目的实际得分为0分。
2、表中每项评价内容的规定得分为最高扣分限，超出部分不再扣分。
3、评分表中标记“*”号为重点项目，未标记的为一般项目。

	评价项目
	评价内容
	评价要求
	规定得分
	扣分标准
	扣分
	得分
	备注

	一、
一般要求（220分）
	1.1建筑物结构完好，并符合GBJ/T 50340和JGJ 450的规定，功能布局基本合理，方便老人在机构内活动（分值10分）
	建筑物结构完好，并符合GBJ/T 50340和JGJ 450的规定
	10
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	
	布局合理，适合老人活动
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	1.2建筑地面的设计和施工、验收应符合GB 50037、 GB 50209和JGJ/T 331的规定（分值10分）
	有各类建筑地面的设计和施工、验收报告（或证明材料），能证实符合标准要求。
	10
	每缺少一项扣1分
	
	
	

	
	1.3养老机构的无障碍设计应符合GB 50763的规定（分值15分）
	无障碍设计应GB 50763的规定
	15
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	1.4养老机构的养老服务智能化系统应符合JGJ/T 484的规定（分值12分）
	建立养老服务智能化系统
	12
	不符合扣5分
	
	
	

	
	
	养老服务智能化系统应符合JGJ/T 484
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	1.5 有适应所在地气候的采暖、制冷设备，各区域通风良好（分值10分）
	有适应所在地气候的采暖、制冷设备
	10
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	
	各区域通风良好
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	1.6 各种指示用和服务用文字应至少用规范的中文及第二种文字同时表示，导向系统的设置和公共信息图形符号应符合GB/T 10001.1、GB/T10001.4、GB/T 10001.6、GB/T 10001.9的规定（分值15分）
	有养老机构内部导向系统和公共信息图形符号设置的明确规定
	15
	不符合扣5分
	
	
	

	
	
	现场检查使用的文字和图形符号是否符合国家标准和本机构规定的要求
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	1.7 安装至少一部可以进担架的电梯并有语音提示功能和监控系统；（分值12分）
一个建筑体安装2部以上且至少一部可以进担架的电梯并有语音提示功能和监控系统
	有1部以上可以进担架的电梯
	12
	缺少一项扣2分
	
	
	* 

	
	
	一个建筑体有2部以上可以进担架的电梯
	
	缺少一项扣2分
	
	
	* 二级

	
	
	现场检查电梯可否进担架，并有语音提示功能和监控系统
	
	缺少一项扣2分
	
	
	

	
	1.8 人均居住面积（分值12分）

	人均居住面积≥8 ㎡
	12
	每一处不符合扣1分
	
	
	* 

	
	
	人均居住面积≥10 ㎡
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	* 二级

	
	
	人均居住面积≥12 ㎡
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	* 三级

	
	1.9 建筑物的墙、顶、地用材应环保、坚固、耐用（分值12分）
	建立了齐全的建筑物的墙、顶、地所用材料档案
	12
	不齐全缺少1项扣1分
	
	
	

	
	
	现场检查建筑物的墙、顶、地所用材料是否环保、坚固、耐用
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	1.10 建筑物的通行门应保证轮椅顺畅通过（分值12分）
	现场检查建筑物的通行门应保证轮椅顺畅通过
	12
	每一处不符合扣2分
	
	
	*

	
	1.11 标识应具有清晰简洁、易于辨识等功能且标识安装不应影响通行（分值10分）
	标识应具有清晰简洁、标识安装不应影响通行
	10
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	
	标识应易于辨识
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	1.13 机构建立了适老化设施设备台账（分值12分）
	有适老化设施设备台账
	12
	没有台账扣5分
	
	
	*

	
	
	有适老化设施设备检验验收合格报告
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	1.14 机构建立了适老化设施设备维修记录台账（分值12分）
	机构建立了适老化设施设备维修记录台账
	12
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	1.15 设施设备应定期维护保养，保持安全、整洁、卫生和有效运行（分值12分）
	有设施设备应定期维护保养记录
	12
	没有，每少一项扣2分
	
	
	

	
	1.16 应有突发事件处置的应急预案（分值11分）


1.17 人均公共区域面积（分值12分）
	有突发事件处置的应急预案
	11
	没有应急预案扣3分
	
	
	

	
	
	有应急演练培训
	
	没有，每少一项扣1分
	
	
	

	
	
	有应急演练实操
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	

	
	
	人均公共区域面积≥15㎡
	12
	不符合，每少5%扣2分
	
	
	* 二级

	
	
	人均公共区域面积≥25 ㎡
	
	不符合，每少5%扣2分
	
	
	* 三级

	
	1.18 机构绿化面积（分值10分）
	有建筑区绿化面积≥40%、无建筑区绿化面积≥70%
	10
	不符合，每少5%扣2分
	
	
	* 二级

	
	
	有建筑区绿化面积≥45%、无建筑区绿化面积≥75%
	
	不符合，每少5%扣2分
	
	
	* 三级

	
	1.19人均公共区域休闲设施配置（分值10分）
	人均公共区域休闲设施配置≤12人/套
	10
	不符合，人均少1套扣2分
	
	
	* 二级

	
	
	人均公共区域休闲设施配置≤10人/套
	
	不符合，人均少1套扣2分
	
	
	* 三级

	
	1.20 机构内明确划分各功能区并标识清晰（分值10分）
	有明确的划分并标识，标识清晰
	10
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	二、
设施设备
（650分）
2.1生活区域（320分）
	2.1.1 居住间照明充足，有遮光效果较好的窗帘（分值20分）
	有适合老年人阅读、洗漱、起夜等照明灯具
	20
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	
	有遮光效果较好的窗帘
	
	每一处不符合扣1分
	
	
	

	
	2.1.2 家具应安全稳固，适合老年人生理特点和使用需求（分值40分）
	有适老化家具投入使用前安全性和稳固性测试报告
	40
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	有定期对在用家具安全性和稳固性的测试记录
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	有适合老年人生理特点的性能要求
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	有适合老年人使用需求的性能要求
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	2.1.3 护理床两侧宜满足照护空间要求（分值20分）
	护理床两侧宜满足照护空间要求
	20
	每一处不符合扣2分
	
	
	*

	
	2.1.4 卫生间、床头应设置紧急呼叫装置（分值20分）
	卫生间设置有紧急呼叫装置，老人能有效使用
	20
	每一处不符合扣2分
	
	
	*

	
	
	床头设置有紧急呼叫装置，老人能有效使用
	
	每一处不符合扣2分
	
	
	*

	
	2.1.5 居住间24小时提供热水，并标识（分值20分）
	有24小时热水供应
	20
	每一处不符合扣2分
	
	
	*

	
	
	有明显易识别区分热水和冷水的标识，老人能正确识别
	
	每一处不符合扣2分
	
	
	*

	
	
2.1.6 卫生间有安全和助力扶手、地面做防滑处理、安装冲水式坐便器、淋浴区安装有隔水帘、配有淋浴椅，淋浴间地面应安装固定式防滑设施，并具有良好的通风换气设施（分值60分）
	卫生间洗漱区安装有安全扶手
	60
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	卫生间坐便器等处安装有助力扶手
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	地面应做防滑处理
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	有安装冲水式坐便器
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	淋浴区安装有隔水帘
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	具有良好的通风换气设施
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	卫生间淋浴区配有淋浴椅
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 二级

	
	
	卫生间淋浴区有安装安全辅助扶手
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 三级

	
	
	淋浴间地面应安装固定式防滑设施
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 三级

	
	2.1.7 卫生间面积
	卫生间面积≥4.5㎡
	110
	不足不得分
	
	
	* 二级

	
	
	卫生间面积≥5㎡
	
	不足不得分
	
	
	* 三级

	
	2.1.8 两人以上居住卫生间的冲水式坐便器应配备消毒设施（分值10分）
	冲水式坐便器有配备消毒设施
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	*

	
	2.1.9 生活区的过道应满足轮椅、护理床的进出要求（分值20分）
	生活区的过道应满足轮椅的进出要求
	20
	不满足，每一项扣1分
	
	
	*

	
	
	生活区的过道应满足护理床的进出要求
	
	不满足，每少一项扣1分
	
	
	*

	
	2.1.10 过道与卧室、卫生间的地面应平稳过渡，适宜轮椅正常进出（分值10分）
	地面应平稳过渡，适宜轮椅正常进出
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	*

	
	2.1.11 过道应设置照明灯具（分值10分）
	过道设置有适宜的、节能的照明灯具，开关适合老人活动需要
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	*

	
	2.1.12 室内墙、柱面阳角应设置具有防撞保护作用的成品护角
	室内墙、柱面阳角有防撞保护作用的成品护角
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	* 二级

	
	2.1.13 机构配备4套以上家庭式养老居室，并满足下列要求：
a）居住室的面积≥50㎡，必备卧室、客厅、厨房、卫生间：应配置家具包括：床、床头柜、衣架、鞋帽柜、餐桌、餐椅，茶几、休闲椅，书桌、书柜（架）2个容积≥2m³的储物柜；
b) 卧室面积≥30㎡；
c) 厨房面积≥2㎡，敞开式为宜，厨房配置电磁炉和微波炉；
d) 一台洗涤量≤5㎏的洗衣机；
e) 卫生间面积≥6㎡并干湿分离，宜安装智能坐便器，具有良好的通风换气设施；
f) 卫生间、淋浴间均安装安全和助力扶手；
g) 淋浴间安装固定防滑设施和淋浴椅。
	有4套以上家庭式养老居室
	30
	没有，每少一套扣10分
	
	
	* 二级

	
	
	有10套以上家庭式养老居室
	
	没有，每少一套扣10分
	
	
	* 三级

	
	
	居住室及功能房间的面积应符合规定的要求
	
	不符合，每处扣5分
	
	
	* 二级

	
	
	配置设施设备满足规定需要
	
	不满足，每一项扣1分
	
	
	* 二级

	
	2.1.14 半失能和失能老人区的床与床之间应采取保护个人隐私的分隔措施
	半失能和失能老人区的床与床之间有保护个人隐私的分隔措施
	10
	不满足，每一项扣1分
	
	
	* 三级

	
	2.1.15 失能老人区应设公共洗浴间安装淋浴椅和洗浴床
	失能老人区有设公共洗浴间，并安装淋浴椅和洗浴床
	10
	不满足，每一项扣1分
	
	
	* 三级

	二、
设施设备（650分）
2.2公共活动区域（220分）

	2.2.1 走廊、楼梯间、候梯厅应满足安全疏散、无障碍等功能需求（分值20分）
	有安全疏散的空间和标识
	20
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	有无障碍通道的功能
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	2.2.2 出入口的地面、台阶、踏步和轮椅坡道应选用防滑、平整的铺装材料（分值10分）
	出入口的地面、台阶、踏步和轮椅坡道有选用防滑、平整的铺装材料
	10
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	2.2.3 走廊、楼梯间安装辅助扶手（分值10分）
	走廊和楼梯间安装有辅助扶手
	10
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	2.2.4 餐厅标识醒目、饮食安全卫生，基本满足入住老人餐食需求；
餐厅可以提供16小时的订餐服务；
餐厅可以提供24小时的订餐服务；（分值40分）
	餐厅标识醒目，指示清晰
	30
	没有，每少一项扣1分
	
	
	*

	
	
	餐食制作应符合国家安全卫生的要求
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	餐食制作应基本满足入住老人餐食需求
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	餐厅提供≥16小时的订餐服务
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 二级

	
	
	餐厅提供≥16小时的订餐服务
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 三级

	
	2.2.5 餐椅的靠背设计应符合老年人坐靠特点，靠背角度适宜，防止餐椅后倒或侧倒（分值10分）
	餐椅设计应符合老年人坐靠特点，
	10
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	餐椅有防止餐椅后倒或侧倒的要求
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	2.2.6 餐桌放置平稳、桌面四维无锐角（分值10分）
	餐桌桌面四维无锐角、放置平稳
	5
	没有，每少一项扣1分
	
	
	*

	
	2.2.7 出入口提供轮椅服务（分值10分）
	所有的出入口有轮椅提供服务
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	*

	
	2.2.8 员工宿舍、生活区应有明显标识（分值10分）
	员工宿舍、生活区有明显标识
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	

	
	2.2.9 配电室、天然气阀、二次供水区等安全隐患区应封闭隔离并加警示标志（分值10分）
	配电室、天然气阀、二次供水区等安全隐患区有封闭隔离，有加警示标志
	10
	没有，每少一项扣2分
	
	
	

	
	2.2.10 文体娱乐区的各活动场馆应安装呼叫报警装置（分值15分）
	文体娱乐区的各活动场馆安装有呼叫报警装置
	15
	没有，每少一项扣2分
	
	
	

	
	2.2.11 户外活动区应设置室外休憩桌椅、遮阳设施、展示宣传橱窗以及照明灯具，在有高差处应设置坡道，并满足无障碍要求（分值25分）
	户外活动区设置有室外休憩桌椅、遮阳设施、展示宣传橱窗以及照明灯具
	25
	没有，每少一项扣2分
	
	
	

	
	
	在有高差处应设置坡道满足无障碍要求
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	

	
	2.2.12 楼地面面层应采用防滑、耐磨、冲击力吸收性能好、防火、防污、抗菌、不易起尘的面层材料（分值5分）
	楼地面面层材料应符合规定要求
	5
	没有，每少一项扣1分
	
	
	* 二级

	
	2.2.13 楼地面面层材料的颜色应与墙面颜色有一定的对比度（分值10分）
	楼地面面层材料的颜色应与墙面颜色有一定的对比度
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	* 二级

	
	2.2.14 楼梯踏步应设置防滑条，楼梯起、终点处应采用不同颜色或材料区别楼梯踏步和走廊地面（分值5分）
	楼梯踏步应设置防滑条，楼梯起、终点处应采用不同颜色或材料区别楼梯踏步和走廊地面
	5
	没有，每少一项扣1分
	
	
	* 二级

	
	2.2.15 公共通道的墙柱面阳角应设置具有防撞保护作用的成品护角，墙面、门及易发生轮椅碰撞位置宜设置护板设施（分值10分）
	公共通道的墙柱面阳角应设置具有防撞保护作用的成品护角
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	* 二级

	
	
	墙面、门及易发生轮椅碰撞位置宜设置护板设施
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 三级

	
	2.2.16 公共区域按楼层设置卫生间（配置无障碍厕位）、洗浴间（配置洗浴椅或洗浴床）；公共洗浴间的门应便于沐浴用床、椅进出。（分值10分）
	公共区域按楼层设置卫生间，配置无障碍厕位
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	* 二级

	
	
	公共区域按楼层设置洗浴间，配置洗浴椅或洗浴床，公共洗浴间的门应便于沐浴用床、椅进出。
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 三级

	
	2.2.17 为老年人服务的管理用房应设置醒目的标识（分值5分）
	老年人服务的管理用房应设置醒目的标识
	5
	没有，每少一项扣1分
	
	
	* 二级

	
	2.2.18 文体娱乐区应体现当地文化特点，配置满足老年人文体娱乐需求的适老化文体设施，配置≥2个适合老年人体育活动项目场地（分值10分）
	有满足老年人文体娱乐需求的适老化文体设施，配置≥2个适合老年人体育活动项目场地
	10
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 二级

	
	2.2.18 文体娱乐区应体现当地文化特点，配置满足老年人文体娱乐需求的适老化文体设施，配置≥4个适合老年人体育活动项目场地
	有满足老年人文体娱乐需求的适老化文体设施，配置≥4个适合老
年人体育活动项目场地
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 三级

	
	2.2.19 根据老年人听力及视觉的特点，合理配置多媒体设备，包括视频、音响、灯光等设施的多功能活动厅（分值5分）
	有符合规定要求的多功能活动厅
	5
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 二级

	
	2.2.20 划定明确的停车场与户外活动区界限（分值5分）
	停车场与户外活动区有明确界限
	5
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 二级

	
	2.2.20 停车场与户外活动区隔离
	停车场与户外活动区隔离
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 三级

	二、
设施设备（650分）
2.3医疗保健区域（110分）
	2.3.1 设置医务室或与就近医院签订医疗救治协议并开通绿色通道；
设置医养结合部门（医院）有独立的全科诊断室、行为能力评估室、治疗室、理疗室、药房和康复保健室；
住院床位数量≥20张；
（分值30分）
	设置有医务室
	30
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	与就近医院签订有医疗救治协议
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	有开通绿色通道
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 二级

	
	
	有独立的全科诊断室、行为能力评估室、治疗室、理疗室、药房和康复保健室
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 二级

	
	
	住院床位数量≥20张
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 三级

	
	2.3.2 医务室面积不小于20㎡（分值10分）
	医务室面积不小于20㎡
	10
	不符合，每少10%扣2分
	
	
	*

	
	2.3.3 配置至少1名全科医生、1名护士，并有理疗师、康复师（分值20分）
	配置至少1名全科医生
	20

	没有扣10分
	
	
	*

	
	
	配置至少1名护士
	
	没有扣10分
	
	
	*

	
	
	配置至少2名全科医生,有理疗师、康复师
	
	没有扣10分
	
	
	*二级

	
	
	配置至少2名护士
	
	没有扣10分
	
	
	*二级

	
	2.3.4 建立入住老人就医、能力评估、用药档案（分值30分）
	建立有入住老人就医档案
	30
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	建立有入住老人用药档案
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	*

	
	
	建立有入住老人能力评估
	
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 二级

	
	2.3.5 配置24小时医生、护士值班
	有24小时医生、护士值班
	10
	没有，每少一项扣2分
	
	
	* 三级

	三、
设施维护（130分）
	3.1 建立适老化设施维护保养制度，设施设备按安装使用场所划分申报、维修、验收责任，明确岗位职责（分值10分）
	有适老化设施设备维护保养制度或规范
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	

	
	
	有适老化设施设施设备申报、维修、验收记录
	
	没有，每少一项扣1分
	
	
	

	
	3.2 在用适老化设施正常使用、无安全隐患（分值10分）
	有在用适老化设施日常巡检记录
	20
	没有，每少一项扣1分
	
	
	

	
	
	有在用适老化设施设备正常使用的标识
	
	没有，每少一项扣1分
	
	
	

	
	3.3 卫生间、厨房、洗浴间出现漏水、漏气、漏电应即时申报，抢修并有记录（分值10分）
	检查卫生间、厨房、洗浴间漏水、漏气、漏电抢修记录
	10
	没有，每少一项扣1分
	
	
	

	
	3.4 生活区内的智能管理设施应始终保持正常使用状态，出现问题应即时申报修复，不能即时修复的应采取相应应急措施（分值20分）
	生活区内的智能管理设施能正常使用
	20
	不能，每一项扣1分
	
	
	

	
	
	检查即时申报修复或采取应急措施的记录
	
	没有，每一项扣1分
	
	
	

	
	3.5 各区域的防滑设施应始终保持完好状态，出现问题应即时申报修复，更换（分值10分）
	各区域的防滑设施保持完好状态，有即时申报修复、更换的记录
	10
	没有，每少一项扣2分
	
	
	

	
	3.6 公共区域的适老化辅助设施应保持正常使用状态，出现问题应即时申报修复，不能即时修复的应在明显位置标注警示（分值20分）
	公共区域的适老化辅助设施能正常使用
	20
	不能，每一项扣1分
	
	
	

	
	
	检查即时申报修复的记录和不能即时修复在明显位置警示标识
	
	没有，每一项扣1分
	
	
	

	
	3.7 室外活动场所应用显著标识、标志设置警界区域（分值10分）
	室外活动场所应用显著标识、标志设置警界区域
	10
	没有，每少一项扣1分
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